Hold up sur la DGFIP

Finances

i es
pubI-IqU Le 9 juillet 2013 doit se tenir a Paris un Comité €chnique de Réseau
P anciennement appelé CTPM afin de présenter le rédat de la fameuse démarche
: stratégique initiée a la DGFiP.
« Nous avons eu connaissance du document de la DG
®
»

L4 C’est simple, le document de la DG de 45 pagesrepensum pour saborder la DGFiP.

. Le probléme serait la culture de I'exhaustivité ogmprégne la plupart des travaux. Pourtant quoi de
plus normal gu'un agent recouvre une facture ddireanrétablit correctement le montant de I'impét,
réponde au téléphone, renseigne les usagers, resaebon crédit de TVA... Ne faudrait-il saisir qu’une

o Jéclaration d’impdt sur le revenu sur deux ou &i20% des actes de cessions immobilieres de cote
e Pourquoi traiter tous le contentieux ou payer telgs factures de la commune ou de I'hopital ?
8

® De la part de la DG c’est bel et bien une recosaaice du manque de moyen de la DGFiP. Cela valid
® bien notre revendication de création d’emploi paccomplir correctement toutes nos missions.

» : . . ] . :
b Les 45 pages essayent donc d'expliquer les réfoméegssaires pour adapter les services au:
» Mangues de moyens. La ligne directrice est la eudreteon des missions et la fermeture des services.

.
® Concentration des missions au niveau départementakgional, interrégional ou national.
*® Tout d’abord c’est la relance de la fusion SIP CHIf est annoncée. Cette fusion avait été stoppé:
:pour privilégier la création de la DGFiP mais égaat parce que le bilan des premiéres fusions
» était pas brillant.
]
® Pour le recouvrement c’est l'industrialisation desmissions qui priment et la fermeture de
® plusieurs centaines de trésorerie.
® Le recouvrement des imp6ts serait rattaché aux BIferait créé des équipes chargées du
'.recouvrement forcé des produits locaux relevanpldsieurs trésorerie. C'est donc la fin des
L trésoreries de proximité, la fin du réseau de |&FG

» Spécialiser le recouvrement des amendes .
® Confier le suivi des procédures collectives a wikile départementale.

® | es créances du controle fiscal seraient trans$éaéepdle de recouvrement spé-cialisé de la
': DIRCOFI.

)
» Apres le contrble hiérarchisé de la dépense de I'&t ou des collectivités c'est le
@ contrOle allégé qui est inventé.

® Toujours plus de numérique qui est l'outil privilégLes moyens sont recherchés pour
® rendre obligatoire la télé-déclaration des parigeal Allant jusqu’a étudier les moyens
® de faire payer les redevables en I'absence d'aglrékctronique ! (ce n'est pas un
: poisson d'avril)

L]

@ Du co6té du téléphone c’est la aussi le développemetes centres d’appels qui est
® privilégié avec la possibilité de prise de décisioau téléphone Mais rassurez-vous
® pour rechercher le ou la responsable des connguieseront faites la DG met a

® |'étude I'historisation des communications. Celanpettra de retrouver le coupable...
¢ www.financespubliques.cgt.fr/42 ® Controle interne oblige.
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En matiére de contréle fiscal la fraude a de beaupours devant ellecar les préconisations commencent par la nécessit
de mieux répartir les moyens sur le territoire sevgut dire en bon Francais que I'on va suppridesr emplois. Le maitre
mot devient la contractualisation entre les DIRC®Fles directions territoriales. Pour la prograriomades contréles la
DG veut privilégier un outil de datamining ce qtést rien d'autre qu'un grand outil d'analyse ademées des entreprises.
La preuve que ceux existants sont carants. Comrieusil informatique pouvait remplacer la matiémese, la curiosite,
comme la connaissance réelle du terrain.

Quant a la recherche elle serait pilotée par laddion nationale des enquétes fiscales.

Le chapitre consacré au numérique (et a l'informatjue) est plutét cocasseuand on sait que nos ordis ne seront
remplacés que lorsque qu'ils seront en panne ¢etrei.

L’office national de la paye continue son dévelopmeent.

Un seul service pour s'occuper de la paye de tessfdnctionnaires, ca fait réver. En interne cea s#onc aussi
I'éloignement qui primera. Quand vous aurez un isouaine incompréhension sur votre bulletin de pa/sera simple de
téléphoner a ce service national : vous étes DE&ztdpvous étes contrdleur dans la Vienne taperd® étes agent dans
les Deux Sévres tapez 37... lls parlaientde RH !'!'!

Les trésoreries hospitaliéres ne sont pas oubliédsa aussi on parle de création de postes multi-étébsements.
Il ne faut pas se laisser éblouir par des phrasesdoeuses : « nous adapter aux évolutions delarpité pour garantir un
accueil de qualité dans les territoires » caralbjien la volonté de vouloir fermer et concentesrdervices.

Mais il y aussi des phrases tres claires : « élamrun plan de cadrage sur lI'adaptation du réseau (ion de services
identiques implantés sur le méme site, resserrememu réseau des SPF, des SIE et des trésoreries reitet
spécialisation de services) sT.out est dit !

Derriére l'inventaire a la Prévert aucun serviceuae mission ne sont épargnés : de l'audit quigpas sous la coupe
du délégué interrégionnal jusqu'a la chartre denesmpratiques de la messagerie tout passe a lanetbel Dans ce cadre
I'audit et le contréle interne ne sont pas oubliEseront professionnalisés pour effectuer destaigdmplexes.

Par contre on ne trouve aucune mesure concréte slas besoins d’expertise sans cesse réclamés paralgsnts.
La DG veut méme créer un indicateur de complextédoi fiscale... C’est vous dire si on est ragsu

Pour arriver a ses fins la DG doit bien sir remette en cause les régles de gestiensous couvert d’évaluation elle
veut remettre en cause le délai de séjour, les BAB reégle de I'ancienneté remplacé par le «@oélde poste».
La démarche stratégique n’est donc rien d’autrel’qdaptation de la DGFiP aux moyens, sans cessasra la baisse.

Face a cela nous devons opposer la nécessité dlaganoyens humains, financiers et matériel peoomplir toutes les
missions de la DGFiP, dans le cadre d’'un réseaslaigwé sur tout le territoire, pour répondre a tlmssusagers de la
DGFiP. Rien n'est négociable car cela constituéouncohérent. Alors comme la DG propose la créatfoin barométre
social faisons le passer au rouge tout de suite.

MAP, Démarche stratégique,
Danger pour le Statut et les droits et garantissagents

Le gouvernement a invité chaque administrationsdarcadre de la Modernisation de I’Action Publigh®\P), a faire
des propositions avec deux objectifs : faciliteoart terme, le bon fonctionnement de I'administraterritoriale de I'Etat
et répondre aux enjeux d’adaptation et de quaditéadtion publique dans les territoires.

Le 8 avril, le gouvernement a présenté son plactidia et le constat est clair et dangereux :

- la MAP c’est encore pire que la RGPP
- la démarche stratégique de la DGFiP... est unument de la MAP

Dans ce contexte rien de surprenant aux annoncksrdmistre Marylise Lebranchu sur les parcouisfgssionnels :
rien de bon pour les agents !!

RGPP/MAP méme combat



La MAP est un plan d’action qui remet en cause leprincipes qui fondent le Statut général des fonctimnaires,
d’égalité, de continuité, d’adaptabilité et d'indégndance.Avec la MAP, le gouvernement entend mettre en icotce
les missions de I'Etat avec les compétences déctuités territoriales, et se fixe trois axes :

1° La clarification des missions et des moyens'agministration territoriale : c’est la poursuitesdchoix par missions
prioritaires, des actions a court terme sans visl@msemble des besoins d'intérét général ; c’esgdnisation des
missions au niveau régional ou départemental, igaibn pour chaque administration de formuler clea@nnée des
propositions de hiérarchisation, de simplificatiehd’abandon de taches, la mobilisation de cersaswnpétences au
travers de coopération interdépartementales etégienales (comme les Ressources Humaines pampéxem

2° Le renforcement de 'accompagnement au planretsources humaines : il s'agit en fait de renfoleg mobilités (non

choisies) interministérielles et inter-fonctionsbfigues en région et de faciliter les regles d'etfiion, de revoir les
différents dispositifs indemnitaires ou de mutatfoela peut signifier remettre en cause a la DG&@gime de « garantie
de rémunération » ou certaines regles de priotatiéedtation) et enfin de revoir les parcours derfation ;

3° La simplification du fonctionnement et I'allegent des contraintes sur les services : il s’agitardhoniser et de
synchroniser les orientations stratégiques destibres déconcentrées en matiere de dialogue degestus I'égide des
préfets de région. Cela concernera I'examen des, B®Restion des effectifs métiers et support, rii@nisation du
contr6le de la gestion budgétaire et comptableigul

La CGT condamne sans appel la MAP et ses évolutiongi remettent en cause les droits et garanties degents
inscrits dans le titre | du Statut général des fortionnaires et les régles de gestion acquises a I&BIP en matiere de
carriére et de mutation.

Plus largement de telles évolutions, MAP et actaldl la décentralisation en corolaire, pourraiegnéyer de nouveaux
transferts de compétences de I'Etat vers les dbliks territoriales. Les coups portés aux gaemties personnels, le
développement de la fonctionnalité des emploidad@écarité, I'écrasement de la grille de rémuti@maune vision des
missions ignorant I'intérét général et les besdies citoyens, appellent a une prise de consciegenie des personnels et
a une riposte a la hauteur.
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